DIN MAKLARE - aLLminna KUNDVILLKOR FOR FORETAG OCH PRIVATPERSONER

Galler from 2025-03-01

Har ar en fullstindig version av vara villkor - lds igenom dem for att skapa ditt konto. Foljande 6
punkter nedan sammanfattar det viktigaste du behéver kdnna till som kund hos oss:

¢ Ditt bud dr bindande oavsett om reservationspriset dr uppnatt eller inte ndr auktionen
avslutas.

e Kopt objekt hdmtas inom 15 dagar fran fakturadatum (ar du och séljaren 6verens om
senarelagd hamtning ber vi dig meddela oss detta).

¢ Du har undersokningsplikt ndr du hamtar ditt objekt pa plats hos séljaren. | samma stund
som du eller ett ombud tar med objektet darifran anses affiren genomférd.

e Naringsidkare har ingen angerratt.
e Privatperson har angerritt i 14 dagar

¢ GDPR iom ansékan/registrering av konto sa lamnas samtycke till lagring av personuppgifter
sasom namn personnummer adress telefonnummer email fér att kunna behandla
kontoansdkan som ger mdjlighet att kunna lamna deltaga i budgivning pa Din Maklares
auktioner pa websiten www.dinmaklare.eu

¢ Ansvarig for behandling av personuppgifter ar Peter Olausson
e Din Méaklare Montlucon AB org nr 556514-7799

e Onskas att personuppgifter tas bort kontakta via email gdpr@dinmaklare.eu

Villkorens omfattning

1. Dessa allminna kundbvillkor fér foretag ("Kundvillkor") géller nir DIN MAKLARE AB ("DIN
MAKLARE") tillhandahaller nitbaserad auktionstjinst ("Natauktionstjinsten") via marknadsplatsen
dinmaklare.eu till féretag ("Kunden") for att makla sdljares objekt ("Auktionsobjekt") inom Sverige
till hégstbjudande.

2. Genom registrering av ett kundanvandarkonto for féretag ("Kundanvandarkonto") ingar Kunden
avtal med DINMAKLARE om ritten att anvinda Nitauktionstjinsten i enlighet med dessa
Kundvillkor. Kund som registrerar ett anvandarkonto intygar i och med registreringen att denne har
tagit del av Kundvillkoren och férbinder sig att folja dem.

3. "Koparen" dr den Kund som uppnar reservationspris, alternativt lagger hogsta bud efter det att
reservationspris ar uppnatt, eller da reservationspriset ej uppnas lagger ett av sdljaren accepterat
bud i enlighet med paragraf 24.

Natauktionstjanstens anvandning och tillganglighet


http://www.dinmaklare.eu/

4. Dinmaklare ger Kunden ratt att anvanda Natauktionstjansten givet att Kunden till fullo foljer vad
som angivits i dessa Kundvillkor och skéter eventuella betalningsatagande.

5. Dinmaklare erbjuder Natauktionstjdnst som innebar att Kunden sjilv pa egen hand via sitt
Kundanvandarkonto kan lagga bud.

6. Natauktionstjansten haller 6ppet 24 timmar om dygnet och varje auktionstillfille avslutas vid
tydligt definierad tidpunkt. Om ett bud inkommer strax innan stangning férlangs natauktionen med
ytterligare tre minuter.

7. Dinmaklare férmedlar kdp av Auktionsobjekten via Natauktionstjansten pa uppdrag av den
sdljande parten ("Sédljaren") och Auktionsobjekten hamtas sedan av K6paren pa Saljarens
avhamtningsplats inom den region som framgar av auktionsunderlaget.

Registrering av Kundanvandarkonto

8. Kunden registrerar sig genom att fylla i registreringsformularet komlett. Det kravs att Kunden har
registrerat sig for att fa ta del av Nitauktionstjdnsten. Registrering sker via linken "Skapa konto"
och for foretag via knappen "Svenskt féretag" eller "Foreign Company".

9. Genom registrering erhaller Kunden ett budgivar-ID som dven utgor ett kundnummer. Kunden
satter sjalv sitt I6senord som sedan anvands for att logga in. Efter inloggning, med sin e-postadress,
har Kunden mdjlighet att registrera inropsuppdrag, se budgivning m.m.

10. Kunden skall ange korrekta foretagsuppgifter och adress samt personuppgifter till foretagets
kontaktperson som skall vara en fysisk person som dr minst 18 ar och som skall ha behdrighet och
befogenhet att binda foretaget till Kundvillkoren och halla informationen uppdaterad.

11. Dinmdklare granskar alla registreringar manuellt och darfér kan viss fordrojning ske innan
Kundanvandarkontot ar klart for anvandning.

12. Om inte Kunden foljer Kundvillkoren har Dinmaklare ratt att sparra Kundanvandarkontot.

13. En forutsattning for att Kunden skall kunna registrera ett Kundanvandarkonto ar att Kunden
godkidnner Dinmaklare integritetspolicy och samtycker till att Dinmaklare far anvanda registrerade
person- och foretagsuppgifter for att kunna uppratthalla Natauktionstjansten.

Integritetspolicy

14. Dinmaklare har, i syfte att skydda alla Kunders integritet och sdkerhet, tagit fram en
integritetspolicy. Alla personuppgifter som Dinmaklare tar del av kommer att behandlas i enlighet
med Integritetspolicyn, som utgor en del av Kundvillkoren.

Budgivning och kop via onlineauktion

15. Alla bud ar bindande och kan inte aterkallas av Kund. Detta géller dven om budet inte uppnar
reservationspris vid auktionsavslut.

16. For att delta i budgivning krivs att Kunden har tilldelats ett ID, ett kundnummer, da detta
innebar att Kunden har godkant Kundvillkoren.

17. Att delta i budgivning av sina egna Auktionsobjekt ar inte tillatet, ej heller att manipulera
budgivning via ombud.

18. Budgivare har ritt att lagga bud via Kundanvindarkontot. Lagsta tillatna bud framkommer
genom budstegen i villkoren. Kundens bud ar alltid ett maxbud. Det finns mojlighet att lagga ett
autobud som inte ar synligt pa marknadsplatsen. Det vinnande budet kan saledes bli annat an
angivet maxbud. Vid lagt autobud bjuder Dinmaklare sa formanligt som mojligt upp till och med
detta bud.

19. Skulle tva lika bud ldggas vinner det som lades férst.



20. Registreras ett bud inom de sista tre (3) minuterna innan en auktion avslutas sa férlangs
automatiskt budgivningen sa att det ater ar tre (3) minuter kvar till auktionen avslutas.

21. Om tekniska problem uppstar sa kan auktioner forldngas tills stérningarna upphort, vilket i sa
fall meddelas pa hemsidan.

22. Dinmaklare har ratt att avboja forsdljning under hela auktionsprocessen och bortse fran bud.
Auktionsprocessen anses avslutad nar himtning av auktionsobjektet har skett.

23. Dinmaéklare har ratt att bestimma om budgivning skall genomféras pa nytt pa grund av tekniska
problem, felskrivningar eller av andra anledningar.

24. Ett kop kan ske pa tva olika satt. | det fall reservationspriset dr uppnatt skickas faktura
automatiskt till Koparen. | det fall reservationspriset inte uppnas har Siljaren ritt att acceptera
budet dnda, och faktura skickas da till Koparen. Alla bud, dven muntligt och skriftligt efterbud &r
bindande i tva arbetsdagar efter det att budet ir lagt/placerat. Om budet pa auktionen eller det
muntliga/skriftliga efterbudet accepteras, aterkommer Dinméklare, antingen via telefon, SMS eller
e-post och darefter skickas fakturan till koparen.

Reservationspris

25. Samtliga auktioner har ett reservationspris som ar ett av Sdljaren accepterat férsaljningspris.
26. Det framgar tydligt i varje auktion om reservationspriset har uppnatts.

27. Saljaren har efter auktionens slut ratt att acceptera hogsta budet i enlighet med paragraf 24
daven om det inte har uppnatt reservationspris.

Avgifter

28. Vid varje auktionstillfille som leder till ett kép ar Képaren bunden till att betala en slagavgift
("Inropsavgift"), som tillkommer Koéparens pris for Auktionsobjektet. Hur mycket Inropsavgiften ar
pa framgar i varje auktion.

29. Inropsavgiften ar en férutsattning for nyttjandet av Natauktionstjansten och tas ut for att tacka
de kostnader som Dinmaklare har for utveckling av Natauktionstjansten, programmering,
driftkostnader samt andra kostnader.

30. Koparen ar alltid skyldig att betala Inropsavgiften aven om kopet av det aktuella
Auktionsobjektet av nagon anledning inte fullfljs av Koparen.

31. Om inget annat anges tillkommer moms pa priset for Auktionsobjektet och Inropsavgiften.

Fakturering och betalning

32. En faktura skickas till Kbparen inom 24 timmar efter att Dinmaklare kontaktat Koparen enligt
paragraf 24.

33. Betalningsvillkor fér Kunder inom Sverige ar sju (7) dagar.

34. Betalningsvillkor for Kunder med registrerad adress utanfor Sverige ar fem (5) dagar.

35. Vid utebliven betalning pa férfallodagen har Dinmaklare ratt att krdva att kopet fullgors av
Koparen samt ta ut dréjsmalsranta enligt gillande rantelagstiftning och en paminnelseavgift.

Dinmaklares havningsratt

36. Dinmaiklare har ratt att vid utebliven betalning, utebliven hamtning, hdva kdpet och erhalla
Inropsavgiften samt ersattning for eventuell skada och forlust.

37. Vid havt kép har Dinmaklare ratt att annullera kopet, kreditera fakturan och sélja om
Auktionsobjektet till ny Kund och till det pris Dinmaklare anser lampligt.

38. Dinmaklare har ratt att fran erhallet belopp vid omférséljning tillgodogora sig ersattning for
fordringar samt kostnader for omforsaljning av Auktionsobjektet.

39. Om forsaljningspriset inte racker till att tacka Dinmaklare:s fordringar och kostnader for



omforsaljning, ska Koparen betala mellanskillnaden enligt paragraf 36.

Kundens forpliktelser

40. Kunden far inte lata nagon annan anvanda sitt Kundanvindarkonto.

41. Kunden ar ansvarig for alla vidtagna handlingar som utférs under inloggning med Kundens e-
postadress och l6senord. Kunden har inte ratt att 6verlata eller silja loginnamn eller I6senord till
utomstaende. Kunden far heller inte tillata, direkt eller indirekt, att utomstaende anvander dennes
loginnamn eller 16senord.

42. Kunden ansvarar for att forvara inloggningsuppgifterna pa ett betryggande sitt sa att obehoriga
inte kan ta del av dem. Om Kunden misstdnker att nagon obehdrigen fatt atkomst till
inloggningsuppgifterna eller Kundanvandarkontot skall Kunden omedelbart dndra sitt I6senord.
43. Kunden ska tillse att de uppgifter som lamnas ar korrekta och aktuella och férbinder sig att inte
teckna mer dn ett konto for samma foretag eller att skapa ett konto i ndgon annans namn. Om
Kunden énskar dndra sina inloggningsuppgifter ska detta meddelas Dinmiklare pa anvisat sitt och
via den e-postadress som Kunden registrerat hos Dinmaklare.

44. Kunden bér ansvar for att kontrollera att ett bud blir registrerat da det &r Kundens eget ansvar
att sakerstilla att registreringen av budet gar igenom.

45. Vid brott mot nagot av ovanstaende dger Dinmaklare ratt att med omedelbar verkan stianga av
Auktionstjénsten, spirra Kundanvindarkontot och/eller siga upp Avtalet. Dinmiklare férbehaller
sig ratten att pa myndighets begaran sparra Auktionstjdnsten eller utrustning.

46. Kunden forbinder sig att inte orsaka skada pa dinmaklare.eu eller Ndtauktionstjinsten eller den
hardvara som anvinds for driften av Dinméklare och Nadtauktionstjansten.

47. Kunden ska ersatta Dinmaklare for all skada som orsakats av Kunden avsiktligt eller genom
vardsloshet.

48. Kunden &ar ansvarig fér och skall ersatta Dinmaklare for eventuella skadestandsansprak som
riktas mot Dinmadklare till foljd av Kundens avsiktliga eller grovt vardslésa underlatenhet att iaktta
denna skyldighet.

Avregistrering och uppsagning av konto

49. Kund som bryter mot Kundvillkoren kan av Dinmaklare tilldelas en varning med uppmaning till
rattelse.

50. Om Kunden inte snarast vidtar rattelse sa dger Dinmaklare ratt att stanga och avregistrera
Kundens konto. Dinmaéklare forbehaller sig riatten att direfter stanga av Natauktionstjidnsten och
radera Kundens anvandarkonto, ldsenord och all dartill hérande information samt alla filer som
finns lagrade pa Kundens konto. Kundens framtida tillgang till Natauktionstjansten kan komma att
blockeras.

Godkannande av auktionsobjekt

51. Képaren dr skyldig att undersdka och godkdnna Auktionsobjektet pa plats innan avhamtning
hos Séljaren, det vill sdga kontrollera att det inte finns nagra markanta avvikelser jamfért med
objektbeskrivningen.

52. | det fall K6paren anvander sig av transportbolag utan att kontrollera Auktionsobjektet innan,
har Képaren godkant Auktionsobjektets skick i samband med att Auktionsobjektet lamnar Saljarens
avhamtningsplats.

Hamtning
53. Kdparen ansvarar for himtning och eventuell nedmontering av Auktionsobjektet om inget
annat avtalats mellan Képaren och Saljaren.



54. Képaren har 15 dagar pa sig att hamta varan efter avslutad auktion, annars tillkommer en avgift
for varje paborjad vecka. Avgiften dr 450 SEK per paborjad vecka for objekt under 50 000 SEK i
slutpris och 750 SEK per pabérjad vecka for objekt 6ver 50 000 SEK i slutpris. Innan Képaren kan
hdmta en vara maste fakturan vara registrerad som betald. Tid for avhamtning maste bokas i
forvag.

55. Vid forsenad hamtning finns ingen majlighet till reklamation da Auktionsobjektets skick kan
paverkas av yttre omstéindigheter.

56. For objekt som inte har hamtats av képaren eller dess ombud inom 30 arbetsdagar har
Dinmaklare ratt att hdva képet och pa nytt ldgga ut objektet till forsaljning. Dinmaklare dger ritt att
ur influtna medel ta ut ersattning for kostnader med anledning av havningen samt for forlust i
ovrigt. Om forsaljningspriset inte racker till for att ticka Dinmaklare skador och kostnader for
omforsdljning ska koparen ersatta mellanskillanden. Om varan inte kan séljas eller om priset inte
skulle ticka kostnaderna for en férsiljning far Siljaren och Dinmiklare skrota/atervinna/slianga
objektet. Innan sa sker ska képaren underattas med senast kdnda kontaktuppgifter.

EU-forséljning och export

57. Kopare i ett land utanfor EU betalar alltid svensk moms pa objekt. Vid uppvisande av giltigt VAT-
nummer ges Képaren maéjlighet att fa momsbeloppet aterbetalat. For att fa undanta forsaljningen
fran svensk moms maste varorna exporteras till ett annat EU-land. K6paren ansvarar for att vid
avhamtning exportera varan ut ur Sverige.

58. Koparen skall uppvisa ett skriftligt exportbevis. Dar ska framga uppgifter som utfardandedatum,
Koparens namn och adress, varornas mangd och art samt datum och plats for varornas ankomst.
Vid leverans av transportmedel skall dven fordonets registreringsnummer framga.

59. Képaren far tillbaka momsen efter erlagt exportbevis som skickas till Dinméklare senast inom
tio (10) dagar efter avhamtning av Auktionsobjektet. Om denna tidsgrans overskrides betalar
Dinmaklare ej tillbaka momsen.

60. Képaren ska till Dinmaklare uppge IBAN kontonummer, SWIFT-adress samt kontodgarens
korrekta namn vid tid for avhamtning av Auktionsobjekt.

61. Ar det en annan person dn Képaren som himtar Auktionsobjekt skall Zven denna person
uppvisa giltig ID-handling.

Ansvar for fel

62. Auktionsobjekten som formedlas via Natauktionstjansten siljs i befintligt skick.

63. Det aligger Koparen att genom egen undersokning ta del av objektbeskrivning och bilder av
Auktionsobjekt.

64. Om Auktionsobjekt har en knapphandig skickbeskrivning dr det K6parens ansvar att beakta att
dessa kan ha dolda eller okdnda fel.

65. De Auktionsobjekt som marks som reparationsobjekt har ej genomgatt granskning av
Dinmadklare representanter, vilket innebar att det kan finnas brister som inte ar dokumenterade i
text eller bild. Reparationsobjekt séljs i befintligt skick och omfattas darfor inte av
undersokningsplikten.

66. Personbilar och lastbilar till ett varde under 30 000 SEK klassas automatiskt som
reparationsobjekt.

67. Om Dinmdklare pa begiran av Képaren har Iamnat en konditionsrapport 6ver ett foremals
allménna kondition och eventuella skador, lagningar m.m. skall sddana uppgifter i likhet med
kataloguppgifter endast tjana som vagledning for Koparen och befriar inte Képaren fran dennes
undersokningsplikt.

68. Dinmaklare ansvarar ej for fel: i) som beror pa att Auktionsobjektet utsatts fé6r normalt slitage,



smarre skador och defekter ii) som utgérs av brister eller skador som framgar av
objektsbeskrivningen iii) som Kunden med hansyn till startpris eller Auktionsobjektets alder kunnat
forutsatta skulle finnas eller som Kunden skulle uppmarksammat genom att studera
objektbeskrivningen eller bilder pa Auktionsobjektet iv) som avser sadant som Kunden markt eller
borde maérkt vid sin undersdkning av Auktionsobjektet vid avhdmtning v) pa Auktionsobjekt som
sdljs som reparationsobjekt, dven om Auktionsobjektet &r i samre skick an beskrivet vi) som
uppkommer efter Auktionsobjektet dr hdmtat vii) hos Auktionsobjekt som salts fér
kronofogdemyndighet, konkursforvaltare eller annan tvangsmassig forsaljning, t.ex. pa uppdrag av
inkassoféretag, banker eller liknande.

Force Majeure

69. Part dr befriad fran paféljd for underlatenhet att fullgora sina forpliktelser enligt Avtalet, om
underlatenheten beror pa omstindighet som ligger utanfor Parts kontroll och som Part inte kunde
eller borde ha férutsett eller skéligen tagit i berdakning vid tiden for Avtalets ingaende, t.ex. krig,
inbordeskrig, eldsvada, 6versvimning, utbredd allman sjukdom, epidemi, pandemi, avbrott i
allmanna kommunikationer, avbrott i den allmanna energiférsorjningen eller diarmed jamstalld
omstandighet.

70. Om Avtalets fullgérande till vasentlig del forhindras under ldngre tid dn en (1) manad pa grund
av omstdndighet enligt ovan, har Part ritt att med omedelbar verkan skriftligen sdga upp Avtalet.

Reklamation

71. Som formedlare av Auktionsobjekt ansvarar Dinmaklare for reklamationsdrenden.

72. Eventuella fel skall reklameras omedelbart efter det att Koparen markt (eller bort marka) felet,
dock senast innan Képaren transporterar Auktionsobjektet fran avhamtningsplatsen.

73. Dinmaklare maste meddelas och skriftligen godkdnna eventuell reparation och kostnadsférslag
for detta for att Dinmaklare skall ersatta reparationskostnad.

Ansvarsbegransning

74. Dinmaklare ansvar gentemot Kunden ar alltid begransat till prisavdrag eller till att som mest
aterbetala férséljningspriset jamte provision och mervirdesskatt.

75. Part dr i inget fall ansvarig for indirekt skada som den andre parten kan drabbas av savida Part
inte begatt avtalsbrott uppsatligen eller genom grov vardsléshet.

76. Gor Part sig skyldig till viasentligt avtalsbrott har den andre parten dock ratt att med omedelbar
verkan saga upp Avtalet.

77. Kunden ar skyldig att halla Dinmaklare skadesl6s fran varje krav som annan anvandare eller
tredje man kan komma att rikta mot Dinmaklare som en foljd av Kundens anvidndande av
dinmaklare.eu eller Natauktionstjinsten.

78. Dinmaklare garanterar inte att dinmaklare.eu eller Natauktionstjansten fungerar utan avbrott
eller fel. Det kan forekomma att dinmaklare.eu eller Ndtauktionstjansten ligger nere pa grund av
underhall, uppdateringar eller tekniska forbattringar eller fér att utveckla dess innehall och/eller
layout. Dinmdklare forbinder sig att i méjligaste man informera Kunden innan underhallsarbeten
och uppdateringar ska aga rum.

79. Dinmaklare reserverar sig for skrivfel och garanterar inte att bilder aterger en exakt gestaltning
av Auktionsobjekten.

80. Alla inropsuppdrag och andra meddelanden till dinmaklare.eu sker pa Kundens risk och
Dinmaklare ansvarar inte fér felskrivningar eller forseningar i 6verforingen eller andra tekniska



storningar som omojliggér utnyttjande av Natauktionstjansten.

81. Dinmaéklare bir inte ansvaret om ett bud av nagon anledning inte registreras.

82 Dinmdiklare ansvarar ej for skada, foljdskador eller kostnader som kan asamkas Kund eller
Kunds uppdragsgivare med anledning av ovanstaende ansvarsbegriansning eller om bud ej har
registrerats pa grund av tekniska problem harrérande till natuppkopplingar, datorer m.m.

Andringar

83. Dinmaklare har rétt att dndra innehallet i Natauktionstjdnsten och pa dinmaklare.eu utan att i
forvag inhdamta Kundens godkdannande.

84. Dinmadklare forbehaller sig ratten att andra dessa Kundvillkor. Dinméklare kommer att
underritta Kunden om dndringar i Kundvillkoren via ett meddelande pa dinmaklare.eu eller pa
annat satt som Dinmaklare anser lampligt. En ny eller andrad version av dessa Kundvillkor trader i
kraft pa och giller for all anvandning av dinmaklare.eu och Natauktionstjansten fran den dag
andringen anslogs pa dinmaklare.eu

85. Kunden accepterar dessa andringar genom att anvanda Blinto.se eller Natauktionstjansten efter
att Kunden blivit informerad om sadana dndringar.

Overlatelse och kvittning

86. Dinmadklare har rétt att 6verlata sina rattigheter och skyldigheter enligt dessa Kunduvillkor.

87. Kunden ar endast berdttigad till kvittning av eventuella motkrav mot Dinméaklare om dessa har
sin grund i lagakraftvunnen dom eller accepteras av Dinmaklare

Lagval och tvist

88. Dessa Kundvillkor och tillhandahallande av Nitauktionstjansten samt tvister med anledning av
dessa Kunduvillkor eller tillhandahallande av Natauktionstjdnsten ska regleras och tolkas enligt
svensk ritt. Eventuella tvister med anledning av dessa Kundvillkor eller tillhandahallande av
Natauktionstjansten ska avgoras av svensk allman domstol.

Angerritt for foretagskunder
89. Som foretagskund/naringsidkare har du ingen angerratt.

Kontakt
90. Vill Kunden ta kontakt med Dinmaklare kan Kunden gora det via e-post pa adress som anges pa
dinmaklare.eu alternativt auktion@dinmaklare.eu
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